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АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«УГРАНСКИЙ  РАЙОН»  СМОЛЕНСКОЙ  ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
от 10.07.2012г. № 431
	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Осуществление выплаты компенсации части платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих общеобразовательную программу дошкольного образования.





В соответствии с постановлением Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области от 24.01.2011 года № 30 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» Администрация муниципального образования «Угранский район» Смоленской области


ПОСТАНОВЛЯЕТ:


1.  Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Осуществление выплаты компенсации части платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих общеобразовательную программу дошкольного образования» (далее – Административный регламент).


2. Отделу образования  Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области обеспечить исполнение Административного регламента.


3. Опубликовать настоящее постановление в районной газете «Искра».


4. Разместить настоящее постановление на официальном сайте Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области.

И.о.  Главы муниципального образования

«Угранский район» Смоленской области                                          С.Е. Шнепелев                               

Утвержден  
Постановлением Администрации 
 муниципального образования «Угранский район» Смоленской области

                                       от 10.07.2012г. № 431

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

 Администрации муниципального образования

 «Угранский  район» Смоленской области 

по предоставлению муниципальной услуги

 «Осуществление  выплаты компенсации части платы, взимаемой 

с родителей (законных представителей) за содержание ребенка 

в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования»

1. Общие положения

1.1.  Предмет регулирования административного регламента
предоставления муниципальной услуги
Административный регламент предоставления муниципальной услуги       «Осуществление  выплаты компенсации части платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования» (далее- Административный регламент ) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата предоставления муниципальной услуги , создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность действий (административных процедур)Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области  (далее- Администрация ), Отдела образования Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области (далее- отдел) при оказании муниципальной услуги.
1.2. Описание заявителей, а также физических и юридических лиц, имеющих право в соответствии с федеральным и (или) областным законодательством, муниципальными нормативными правовыми актами либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с Администрацией, иными органами местного самоуправления и организациями при предоставлении муниципальной услуги

1.2.1.Заявителями на предоставление  муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, проживающие на территории Угранского района Смоленской области, дети которых посещают посещают МДОУ.

Право на получение компенсации имеет один из родителей (законных представителей), внесших родительскую плату за содержание ребенка в МДОУ.

1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

1.3.1. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется Администрацией муниципального образования «Угранский район» Смоленской области, отделом образования администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области (далее – отдел образования).

Место нахождения  Администрации  муниципального образования «Угранский район» Смоленской области: 215430, Российская Федерация, Смоленская область, п. Угра, улица Ленина,  дом  38, телефон (48137)           4-12-90, факс (48137) 4-12-90.

Место нахождения отдела образования: 215430, Российская Федерация, Смоленская область, п. Угра, улица Советская,  дом 12, телефон (48137)        4-17-56, 4-19-83, 4-13-53, факс 4-10-59

Адрес  Интернет-сайта  Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области: http://admin-ugra.ru/

Адрес электронной почты Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области  в сети Интернет: ugra- 2011@yandex.ru
Режим работы  Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области: понедельник – пятница – с 9.00 до 18.00,  перерыв – с 13.00 до 14.00. Выходные дни: суббота,   воскресенье.

Адрес страницы отдела образования  на Интернет-сайте Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области:  http://admin-ugra.ru/

Адрес электронной почты отдела образования в сети Интернет: ugra- obr@yandex.ru
Режим работы  отдела образования: понедельник – пятница – с 9.00 до 18.00,  перерыв – с 13.00 до 14.00. Выходные дни: суббота,   воскресенье.

1.3.2. Контактные телефоны по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- организация начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования – (48137) 4-19-83-отдел образования, (48137) 4-12-90 - Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области.

1.3.3. Информация о месте нахождения и графике работы Администрации, отдела размещается:

- в табличном виде на информационном стенде отдела образования; 

- на официальном сайте Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области в сети Интернет;

1.3.4. Размещаемая информация содержит также:

· извлечения из нормативных правовых актов, устанавливающих порядок и условия предоставления муниципальной услуги;

· текст настоящего Административного регламента;

· рекомендуемую форму заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение № 1 к Административному регламенту);

· блок-схему (приложение № 2 к Административному регламенту).

1.3.5. Информирование заявителей о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами  отдела образования:

- при обращении заявителя в устной форме лично или по телефону;

- при обращении заявителя в письменной форме лично либо посредством почтовой или электронной связи.

1.3.6. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Администрации, отдела, ответственные за информирование по предоставлению муниципальной услуги, подробно и в вежливой (корректной) форме информируют заявителя по интересующим его вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании Администрации, отдела, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Время разговора по телефону не должно превышать 15 минут. Специалист Администрации, отдела   должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, а в случае необходимости – с привлечением других специалистов.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий устное информирование, может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном или электронном виде либо назначить другое удобное для заявителя время для устного информирования.

1.3.7. При письменном обращении заявителя лично либо посредством почтовой или электронной связи информирование осуществляется в письменном виде способом, указанном в заявлении.

2.  Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги – «Осуществление  выплаты компенсации части платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования».
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Муниципальную услугу предоставляет  Администрация муниципального образования «Угранский район» Смоленской области. Структурным подразделением Администрации  муниципального образования «Угранский район» Смоленской области, ответственным за предоставление муниципальной услуги, является отдел образования Администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области.

2.2.2. Для предоставления муниципальной услуги не требуется обращения в иные органы государственной власти, органы местного самоуправления. 

2.2.3. В процессе предоставления муниципальной услуги отдел взаимодействует с муниципальными образовательными учреждениями, расположенными на территории  муниципального образования «Угранский район» Смоленской области, следующих типов:

  - муниципальными образовательными учреждениями, реализующими основную общеобразовательную программу дошкольного образования (приложение № 2 к Административному регламенту), (далее - МДОУ) по передаче документов граждан, обратившихся за компенсацией части родительской платы за содержание ребенка в МДОУ, в отдел образования:
- кредитными учреждениями - в части зачисления денежных средств на лицевые счета получателей (далее - взаимодействующие организации).

Документы и информация, необходимые для предоставления муниципальной услуги, представляются взаимодействующими организациями в соответствии с действующим законодательством.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является обеспечение прав граждан на получение муниципальной услуги в Угранском  районе Смоленской области.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Компенсация части родительской платы за содержание ребенка в МДОУ в Угранском  районе Смоленской области начисляется ежемесячно на основании сведений о фактически внесенных в предыдущем месяце суммах родительской платы за содержание ребенка в МДОУ с месяца подачи заявления родителем (законным представителем ребенка).

2.5. Правовые основания предоставления муниципальной услуги

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации; 

- постановлением Правительства Российской Федерации от 29.12.2007 № 973 «О порядке и условиях предоставления в 2008 - 2010 годах субсидий из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на выплату компенсации части родительской платы за содержание ребенка в государственных и муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования»;

- постановлением Администрации Смоленской области от 05.03.2007 № 76 «Об утверждении Порядка обращения за компенсацией части выплаты, взимаемой с родителей (законных представителей) за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования, и ее выплаты»;

- настоящим Административным регламентом.

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги

2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги один из родителей (законных представителей ребенка) представляет в администрацию дошкольного образовательного учреждения, которое посещает его ребенок, следующие документы:

- заявление о назначении компенсации части родительской платы за содержание ребенка в муниципальном образовательном учреждении;

- копию свидетельства о рождении ребенка (детей), за содержание которого (которых) в образовательном учреждении вносится родительская плата;

- копии свидетельств о рождении других несовершеннолетних детей заявителя;

- копию документа, удостоверяющего личность заявителя;

- копию документа, содержащего информацию о лицевом счете заявителя в кредитной организации.

В случае обращения за предоставлением муниципальной услугой законного представителя ребенка (детей), внесшего родительскую плату, представляются копии документов, подтверждающих статус законного представителя.

2.6.2. Документы, представленные получателями муниципальной услуги, передаются руководителями МДОУ в трехдневный срок в отдел образования.

2.6.3. Документы предоставляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям: 

· текст заявления написан разборчиво;
· в заявлении указаны фамилия, имя, отчество (последнее при наличии) для физического лица, полное наименование для юридического лица;

- в заявлении указаны почтовый адрес заявителя для направления ответа, телефон (по желанию);

- в заявлении нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений, а также нет серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания.
- копии документов должны быть заверены печатью и подписью руководителя МДОУ.
2.6.4. За предоставление недостоверных или искаженных сведений, повлекших за собой неправомерную выплату компенсации части платы, взимаемой с родителей или их законных представителей за содержание ребенка в МДОУ, или иные юридические последствия, получатель муниципальной услуги несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых

для предоставления муниципальной услуги

    2.7.1. Документы не соответствуют требованиям, установленным пунктом 2.6.3. настоящего Административного регламента.

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении

муниципальной услуги

2.8.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- отсутствие у заявителя права на получение муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством;

- предоставление неполного пакета документов;

- несоответствия представленных документов требованиям.

2.9. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления

муниципальной услуги

2.9.1.Для предоставления муниципальной услуги не требуется получения иных услуг.

2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении

муниципальной услуги, и способы ее взимания

2.10.1.Муниципальная услуга предоставляется бесплатно

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления

и при получении результата предоставления

муниципальной услуги

2.11.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги в очной форме (личное обращение) не должен превышать 30 минут.

2.11.2. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги в очной форме (личное обращение) не должен превышать 30 минут.

2.12. Срок регистрации заявления о предоставлении

муниципальной услуги

2.12.1.Регистрация письменного заявления о предоставлении муниципальной услуги, поступившего от заявителей лично либо посредством почтовой или электронной связи, не должна превышать 30 минут.

2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется

муниципальная услуга

2.13.1. Центральный вход в здание отдела образования  должен быть оборудован вывеской, содержащей информацию о наименовании и режиме работы управления. Вход в здание отдела образования  должен обеспечивать свободный доступ заявителей в помещение.

2.13.2. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать установленным санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, оборудуются средствами противопожарной защиты.

2.13.3. Помещения обозначаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего отдела управления, фамилий, имен, отчеств, наименований должностей специалистов управления, предоставляющих муниципальную услугу. В кабинетах предусматриваются места для приема заявителей.

2.13.4. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами, стульями и столами для возможности оформления документов. 

2.13.5. Места ожидания заявителями приема при подаче заявления или получении результата предоставления муниципальной услуги оборудуются стульями.

2.13.6. Каждое рабочее место специалиста отдела образования  должно быть оборудовано телефоном, персональным компьютером с возможностью доступа к информационным базам данных, печатающим устройством.

2.13.7. При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода из помещения при необходимости.

2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.14.1.Основными показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:

- взаимодействие заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги;
- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационных технологий. 

3.Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения.
3.1. Прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

3.1.1. Основанием для начала данной административной процедуры является обращение за предоставлением муниципальной услуги в МДОУ с заявлением и документами, указанными в подразделе 2.3 настоящего Административного регламента.

3.1.2. Руководитель МДОУ осуществляет прием представленных получателем муниципальной услуги документов и их проверку на предмет:

- наличия полного пакета документов;

- соответствия указанных в заявлении данных данным в представленных документах;

- наличия в заявлении и документах исправлений, которые не позволяют однозначно истолковать их содержание;

Максимально допустимый срок выполнения указанных действий не должен превышать 15 минут.

3.1.3. При отсутствии необходимых документов или при несоответствии представленных документов требованиям, указанным в подразделе 2.3. настоящего Административного регламента, руководитель МДОУ уведомляет об этом получателя муниципальной услуги. В этом случае руководитель МДОУ предлагает принять меры по приведению представленных документов в соответствие с установленными требованиями и указывает, какие именно действия и в какой последовательности должен совершить получатель муниципальной услуги. По просьбе получателя муниципальной услуги руководитель МДОУ может составить перечень действий в письменном виде. 

Максимально допустимый срок выполнения указанных действий не должен превышать 15 минут.

3.1.4. Администрация МДОУ формирует личное дело получателя муниципальной услуги (далее - личное дело).

3.1.5. На лицевой стороне личного дела указывается наименование района (города), фамилия, имя, отчество ребенка (детей) и получателя муниципальной услуги, вид муниципальной услуги, наименование  дошкольного образовательного учреждения.

3.1.6. В личное дело получателя муниципальной услуги помещаются заявление и документы (оригиналы и копии), выписки из документов. Нумеруются листы, начиная с единицы.

3.1.7. Сформированное личное дело получателя муниципальной услуги в течение 3-х дней передается в  комиссию отдела образования по предоставлению компенсации части платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях образования  Угранского района, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее – комиссия). 

3.1.8. Комиссия в течение 10 дней с момента получения дела получателя муниципальной услуги на основании их всестороннего, полного и объективного рассмотрения принимает решение предоставлении либо непредставлении муниципальной услуги.

3.1.9. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов необходимым требованиям, комиссия  уведомляет администрацию МДОУ о наличии препятствий для приема документов, объясняет содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.

3.1.10. Комиссия осуществляет контроль за соответствием документов, представленных заявителем, требованиям, предъявляемым к ним.

3.1.11. Если в ходе проверки личного дела получателя муниципальной услуги не были выявлены какие-либо препятствия для её предоставления, то составляется приказ по отделу образования  на получение муниципальной услуги, документы передаются бухгалтеру муниципального учреждения «Централизованная бухгалтерия муниципальных образовательных учреждений муниципального образования «Угранский  район» Смоленской области», ответственному за начисление выплаты компенсации части родительской платы за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования в Угранском районе  Смоленской области.

Схема последовательности административных процедур при исполнении муниципальной услуги приведена в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

 
3.2. Организация выплаты денежных средств

3.2.1. Основанием для организации выплаты денежных средств является приказ отдела образования  о предоставлении заявителю муниципальной услуги.

3.2.2. Выплата компенсации  производится ежемесячно путем перечисления денежных средств на лицевой счет родителя (законного представителя), открытый в банковской организации Российской Федерации.

3.2.3. Бухгалтер муниципального учреждения «Централизованная бухгалтерия муниципальных образовательных учреждений муниципального образования «Угранский район» Смоленской области» по выплате осуществляет распечатку списков получателей муниципальной услуги (далее - выплатные документы) по каждой кредитной организации, производящей выплату на основе заключенных договоров.

3.2.4. Компенсация выплачивается начиная с месяца, следующего за месяцем подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов.

4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги.

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами отдела образования, образовательных учреждений  настоящего Административного регламента осуществляется начальником отдела образования.

4.2. Последующий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения  должностными лицами  отдела образования, образовательных учреждений  положений настоящего  Административного регламента.

4.3. Проверки поводятся по требованию прокуратуры, судебных органов, правоохранительных органов, по факту обращения заявителей в органы исполнительной власти Смоленской области.

4.4. Результаты проверки  оформляются в виде справки, в которой   отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.5. Специалисты отдела образования, руководители образовательных учреждений  несут ответственность за несоблюдение сроков и последовательности совершения административных действий в  в соответствии с требованиями действующего законодательства.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, а также должностных лиц или 

муниципальных служащих
5.1. Действия (бездействие) должностных лиц, а также принятые ими решения в ходе предоставления муниципальной услуги могут быть обжалованы:

Глава муниципального образования «Угранский район» Смоленской области - тел. (48137) 4-12-90, адрес: 215430, ул. Ленина,   д. 38,  п. Угра, Смоленской области.

Начальник отдела образования администрации муниципального образования «Угранский район» Смоленской области  - тел. (48137) 4-17-56, адрес: 215430, ул. Советская,  д. 12,  п. Угра, Смоленской области.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Основанием для начала досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы (обращения) в Администрацию.
5.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Жалоба, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, ответственное за рассмотрение жалобы, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.7. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы, направляется заявителю не позднее  дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 настоящего Административного регламента.

5.8. В случае если жалоба поступила в форме электронного документа ответ заявителю направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в жалобе, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в жалобе.

Приложение № 1

к Административному  регламенту  

СХЕМА

последовательности предоставления муниципальной услуги  «Осуществление выплаты компенсации части платы, взимаемой с родителей 

(законных представителей) за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную 

общеобразовательную программу дошкольного образования»

Подача одним из родителей (законным представителем) заявления с предоставлением необходимых документов руководителю МДОУ

Формирование руководителем МДОУ личного дела получателя муниципальной услуги

                                                             

Передача руководителем МДОУ в комиссию  по предоставлению муниципальной услуги комитета по образованию муниципального образования «Угранский район» Смоленской области личных дел получателей муниципальной услуги

                                                          

Рассмотрение личных дел получателей муниципальной услуги комиссией по предоставлению  муниципальной услуги

                                                            

Принятие решения комиссией  по предоставлению муниципальной услуги











Непосредственное предоставление муниципальной услуги

Приложение № 2

к Административному регламенту

Список дошкольных образовательных учреждений  муниципального образования «Угранский район» Смоленской области
	№

п
	Наименование
	Юридический адрес
	Ф.И.О. руководителя с указанием рабочего телефона
	Режим работы


	11.
	Муниципальное  бюджетное дошкольное образовательное учреждение Угранский детский сад «Катюша»
	215430
Смоленская область,

п.Угра, мкр. Доза, д.44
	Заведующая ДОУ:
Леденева Ирина Николаевна,

т.4-17-38
	Понедельник- пятница: 
с 07ч.30м. до 

19ч.30м.

Выходные дни:

суббота, воскресенье

	12.
	Муниципальное  бюджетное дошкольное образовательное учреждение Угранский детский сад   «Филиппок»
	215430
Смоленская область,

п.Угра, ул.Мира, д.33
	Заведующая ДОУ:
Качкова Людмила Анатольевна,

т.4-25-05
	Понедельник- пятница: 
с 07ч.30м. до 

19ч.30м.

Выходные дни:

суббота, воскресенье

	13.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение   Всходский  детский сад 
	215450
Смоленская область,

Угранский район, с.Всходы
	Заведующая ДОУ:
Шувалова Ольга Васильевна,

т.2-36-39
	Понедельник- пятница: 
с 08ч.30м. до 

17ч.30м.

Выходные дни:

суббота, воскресенье

	14.
	Муниципальное    бюджетное дошкольное  образовательное учреждение  Знаменский   детский сад
	215463
Смоленская область,

Угранский район, с.Знаменка
	Заведующая ДОУ:
Никонорова Галина Васильевна,

т.2-33-51
	Понедельник- пятница: 
с 08ч.30м. до 

17ч.30м.

Выходные дни:

суббота, воскресенье

	15.
	Муниципальное   бюджетное  дошкольное  образовательное учреждение  Русановский    детский сад
	215430
Смоленская область,

Угранский район, д.Русаново
	Заведующая ДОУ:
Симоненкова

Антониеа Ивановна,

т.2-61-99
	Понедельник- пятница: 
с 08ч.00м. до 

17ч.00м.

Выходные дни:

суббота, воскресенье


О предоставлении муниципальной услуги





Отказ в предоставлении муниципальной услуги





Уведомление руководителей МДОУ о наличии препятствий для получения муниципальной услуги, предложения об их устранении














Составляется приказ отдела образования  Администрации муниципального образования «Угранский  район» Смоленской области на получение муниципальной услуги








Передача документов бухгалтеру муниципального учреждения «Централизованная бухгалтерия муниципальных образовательных учреждений муниципального образования «Угранский  район» Смоленской области»





Устранение выявленных недостатков и препятствий для получения муниципальной услуги








